UCHWALA NR LIV/370/2018
RADY GMINY JERZMANOWA

z dnia 27 czerwca 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy
Jerzmanowa"

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2018r.
poz. 994) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152) Rada Gminy w Jerzmanowej uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt "Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekdw na terenie Gminy
Jerzmanowa", stanowiacy zatacznik do uchwaty.

§ 2. Projekt regulaminu przekazuje si¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej we Wroctawiu.

§ 3. Zawiadami si¢ Zaklad Gospodarki Komunalnej w Jerzmanowej o przekazaniu proejktu do zaopiniowania
organowi regulujacemu, o ktorym mowa w § 2.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wéjtowi Gminy Jerzmanowa.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Tadeusz Kozakowski
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Zatacznik do uchwaty Nr LIV/370/2018
Rady Gminy Jerzmanowa

z dnia 27 czerwca 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Jerzmanowa

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§ 1.

1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Jerzmanowa,
zwany dalej Regulaminem, okre$la zasady $wiadczenia ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania $ciekow realizowanego na terenie
Gminy Jerzmanowa oraz wzajemne prawa i obowigzki Zaktadu Gospodarki Komunalne;j
w Jerzmanowej i odbiorcow ushug.

2. Obowigzki wynikajace z ustawy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode 1
odprowadzania S$ciekow realizuje Zaktad Gospodarki Komunalnej w Jerzmanowe;j
stanowigcy przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne.

§2.
1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawg o
zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.
2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty
wyzszego rzedu, w tym ustawa.
3. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

1. odbiorcy ustug - nalezy przez to rozumie¢ kazdego, kto korzysta z ustug
wodociggowo - kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1
zbiorowego odprowadzania $ciekOw na podstawie pisemnej umowy z
przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym;

2. osoba korzystajaca z lokalu — nalezy przez to rozumie¢ osobe posiadajaca tytul prawny
do lokalu lub osobg korzystajaca z lokalu o nieuregulowanym stanie prawnym;

3. przedsiebiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym - nalezy przez to rozumiec
przedsiebiorce jezeli prowadzi dzialalnos¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg¢ lub zbiorowego odprowadzania §ciekéw, oraz gminne jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, prowadzace tego rodzaju
dzialalnos$c;

4. przytaczu kanalizacyjnym - nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu taczacego
wewngtrzng instalacj¢ kanalizacyjng w nieruchomosci odbiorcy ustug z siecia
kanalizacyjnag, za pierwszg studzienka, liczac od strony budynku, a w przypadku jej
braku do granicy nieruchomosci gruntowej;

5. przylaczu wodociggowym - nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu tagczacego
sie¢ wodociggowa z wewngtrzng instalacja wodociggowa w nieruchomosci odbiorcy
ushug wraz z zaworem za wodomierzem gtownym,;
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10.

11.

12.

sieci - nalezy przez to rozumie¢ przewody wodociggowe lub kanalizacyjne wraz

Z uzbrojeniem i urzgdzeniami, ktérymi dostarczana jest woda lub ktoérymi
odprowadzane sg $cieki, bedace w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego;

taryfie - nalezy przez to rozumie¢ zestawienie ogtoszonych publicznie cen i stawek
oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i1 zbiorowe odprowadzanie $ciekOw oraz
warunki ich stosowania;

umowie — nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie
sciekow;

urzadzeniu pomiarowym — nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy mierzacy
ilo$¢ odprowadzanych $ciekow, znajdujacy si¢ na przytaczu kanalizacyjnym,;
urzadzeniach kanalizacyjnych — nalezy przez to rozumie¢ sieci kanalizacyjne, wyloty
urzadzen kanalizacyjnych stuzacych do wprowadzania $ciekow do wod lub do ziemi
oraz urzadzenia podczyszczajace 1 oczyszczajace Scieki oraz przepompownie SciekOw;
urzadzeniach wodociggowych — nalezy przez to rozumie¢ ujecia wod
powierzchniowych i podziemnych, studnie publiczne, urzgdzenia stuzgce do
magazynowania i uzdatniania wod, sieci wodociggowe, urzadzenia regulujace
ci$nienie wody;

wodomierzu gldwnym - nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢
pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym przytaczu wodociggowym.

4. Postanowienia Regulaminu odnoszgce si¢ do taryfy znajdujg zastosowanie do taryfy
tymczasowej W rozumieniu ustawy.

ROZDZIAL 11

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO

WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE

W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo—Kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia nastgpujacego
minimalnego poziomu $§wiadczonych ustug:

1.

N

ciggtosci i niezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci dla ktorej zawarto umowe,
zgodnie z wydanymi ,,Warunkami przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej”, o0 ci$nieniu umozliwiajacym uzytkowanie wody w granicach
technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in. strukturg i $rednicg,
przytacza wodociggowego oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug;

zapewnienia dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi

cigglosci 1 niezawodno$ci odprowadzania $ciekdw do urzadzen kanalizacyjnych,
w granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in.
strukturg 1 $rednica, przylacza kanalizacyjnego oraz instalacji wewngtrznej odbiorcy
ushug;

zapewnienia utrzymania i prawidlowego funkcjonowania urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych eksploatowanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo—
kanalizacyjne;

budowy urzadzen wodociggowych 1 wurzadzen Kkanalizacyjnych w zakresie
wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza
glownego.

2. Poziom $wiadczonych ustug, za ktore przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne
ponosi odpowiedzialnos¢, stwierdza si¢ w miejscu wiaczenia przytacza wodociggowego
lub przytacza kanalizacyjnego do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej.
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3. Przedsicbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne uprawnione jest do wprowadzenia
ograniczen w sposobie korzystanie z wody przez odbiorcow ustug w sytuacji niedoboru
spowodowanego wyjatkowymi warunkami atmosferycznymi, w szczegdlnosci susza.
Przedsigbiorstwo  wodociggowo—kanalizacyjne informuje  odbiorcow ustug o
wprowadzonym ograniczeniu w sposob zwyczajowo przyjety.

§ 4.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne ma prawo:

1. odcia¢ dostawe wody w przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy;

2. dokonywac¢ kontroli przytacza wodociggowego od sieci wodociggowej do zaworu
znajdujacego si¢ za wodomierzem gtownym wiacznie;

3. kontrolowaé¢ sprawno$¢ wewnetrznej instalacji kanalizacyjnej 1 wewnetrznych
urzadzen do oczyszczania $ciekow bedacych wlasnoscig Odbiorcy ustug oraz ilos¢ i
jakos¢ odprowadzanych $ciekow;

4. wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen Odbiorcy ustug, w celu
przeprowadzenia kontroli wodomierza gléwnego, urzagdzenia pomiarowego lub
wodomierzy zainstalowanych na sieci wewnetrznej, dokonywania odczytow wskazan
przeprowadzenia badan, pomiardéw, przegladéw 1 napraw urzadzen bedacych w
posiadaniu Dostawcy.

2. Pracownicy przedsigbiorstwa moga wykonywac¢ w/w czynnosci na podstawie pisemnego
upowaznienia lub legitymacji, ktére okazuja na zadanie Odbiorcy ustug.

§5.
Odbiorca ustug ma prawo:

1. do nieprzerwanych dostaw wody odpowiadajgcych wymaganiom w zakresie ilosci i
ci$nienia okreslonych w Regulaminie oraz w Umowie 1 nieprzerwanego
odprowadzania $ciekow;

2. zglaszania Przedsigbiorstwu reklamacji dotyczacych nieprawidlowego wykonywania
przez nie ushug oraz naleznos$ci naliczonych za dostawe¢ wody lub odprowadzanie
sciekow;

3. uczestniczenia w kontrolach przeprowadzanych przez Przedsigbiorstwo.

§ 6.

Odbiorca ustug zobowigzany jest do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania
sciekow w sposob zgodny z przepisami Ustawy 1 niepowodujacy pogorszenia jakosci ushug
$wiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz nie utrudniajacy dziatalno$ci Przedsigbiorstwu, w
szczegolnosci do:

1. zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji 1 przylaczy
wodociggowych lub instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzgdzeniem pomiarowym
wlacznie;

2. uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob eliminujacy mozliwos¢ wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej poprzez
montaz oraz utrzymanie zawordéw antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach
okreslonych obowigzujacymi przepisami;

3. na wlasny koszt konserwowa¢ i utrzymywaé¢ w nalezytym stanie technicznym i
sanitarnym, posiadang instalacje, urzadzenia wodociggowe i1 kanalizacyjne. Chronié
instalacj¢ wodociggowa oraz studzienke¢ wraz z wodomierzem przed skutkami niskich
temperatur jak rowniez powiadomienia Przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych
uszkodzeniach wodomierza glownego, wodomierza dodatkowego lub Urzadzenia
pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;
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4.  uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaklocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej 1 umozliwienie kontroli jakosci S$ciekow
wprowadzanych do sieci;

5. nie wrzucania do urzadzen instalacji kanalizacyjnej odpadow statych, ktore moga
powodowa¢ zmniejszenie przepustowosci przewodow kanalizacyjnych, a w
szczegoOlnosci zwiru, piasku, popiotu, szkta, wyttoczyn, drozdzy, szczeciny, Scinkéw
skor, tekstyliow, widkien, nawet jezeli znajduja si¢ one w stanie rozdrobnionym;

6. nie wylewania do urzadzen instalacji kanalizacyjnej substancji o sktadzie i stezeniach
przekraczajacych normy okreslone w obowigzujacych przepisach, substancji palnych i
wybuchowych, substancji zracych i toksycznych;

7. umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Przedsigbiorstwa wstepu na teren
nieruchomoscii do pomieszczen celem realizacji zadan natozonych Ustawg oraz
Regulaminem;

8. poinformowania Przedsi¢biorstwa o wlasnych ujeciach wody oraz instalacjach
zasilanych z tych ujge¢, w stopniu umozliwiajgcym ustalenie, czy mogg one
oddzialywac na instalacje zasilane z sieci eksploatowanej przez Przedsi¢biorstwo oraz
ustalania ilo$ci $ciekdw odprowadzanych do kanalizacji;

9. wykorzystywania wody z sieci wodociggowej zgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi przytaczenia do sieci oraz zawarta Umowa;

10. odprowadzania S$ciekéw do sieci kanalizacyjnej zgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi przytaczenia do sieci oraz zawarta Umowa;

11. niezwlocznego powiadomienia Przedsiebiorstwa o awariach instalacji, przylaczy
wodociggowych i kanalizacyjnych;

12. dokonywania terminowej zaptaty za dostarczong wod¢ lub odprowadzone $cieki;

13. zapewnienie rozdzialu posiadanej instalacji kanalizacyjnej, tak aby nie wprowadzac
scickow  bytowych i S$ciekow przemystowych do wurzadzen kanalizacyjnych
przeznaczonych do  odprowadzania wod opadowych oraz zapewnienie rozdziatu
posiadanej instalacji kanalizacyjnej tak, aby nie wprowadza¢ wod opadowych do
urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania $ciekow bytowych i
sciekow przemystowych;

14. w przypadku odprowadzania $ciekow przemystowych — wbudowania urzadzenia
podczyszczajacego $cieki o ponadnormatywnych stezeniach zanieczyszczen, a
nastepnie prawidtowego jego eksploatowania i konserwowania;

15. lokalizacji budynkéw 1 budowli oraz nasadzen drzew 1 krzewow na sieciach
wodociggowych 1 kanalizacyjnych, w pasie o szerokosci 1,5 m z kazdej strony.

ROZDZIAL. 111
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA
UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§7.

1. Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, nie moga
ogranicza¢ praw 1 obowigzkéw stron wynikajacych z przepisOw ustawy, przepiséw
wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego
regulaminu.

2. Umowa winna zawiera¢ postanowienia wynikajace z ustawy oraz niniejszego
Regulaminu.
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§8.

Whiosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ powinien zawierac:

1. imig, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca
go posiada) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2. wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca wystapit z pisesmnym wnioskiem o
zawarcie umowy.

§9.

1. Przedsigbiorstwo zawiera umowe¢ na wniosek przysztego Odbiorcy ustug, jezeli sa
spetnione warunki przylaczenia okreslone niniejszym Regulaminem oraz istniejg
techniczne mozliwo$ci §wiadczenia ustug, a takze po okazaniu tytulu prawnego do
nieruchomosci.

2. Umowa winna zawiera¢ postanowienia wynikajace z ustawy oraz niniejszego regulaminu.

3. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wlasciciela lub
zarzadcy budynku wielolokalowego, na warunkach okreslonych w ustawie.

4. W przypadku nieruchomosci begdacych wspdiwlasnoscig strong umowy sg wszyscy
wspotwlasciciele  jednocze$nie lub  osoba ustanowiona zgodnym pisemnym
oswiadczeniem ich pelnomocnikiem.

5. W razie braku zgodnego ustanowienia pelnomocnika dopuszcza si¢ zawarcie umowy z
jednym ze wspotwlascicieli na jego pisemny wniosek wraz z jego pisemnym
o$wiadczeniem o samodzielnym rozliczaniu ustug pomiedzy wspotwiascicielami.

§ 10.
1. Zmiana umowy nast¢puje w formie aneksu do umowy, na piSmie pod rygorem
niewaznosci.
2. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy lub adresu do
korespondenc;ji.
ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W
TARYFACH
§11.

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug, na podstawie okreslonych
w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.

§12.
Dtugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.

§13.

1. Zmiana taryf, w tym wysokoS$ci 1 rodzajow cen 1 stawek optat, jak rowniez zmiana grupy
taryfowej, do ktorej zaliczony zostal odbiorca ustug wymaga podania taryf do
wiadomosci publicznej zgodnie z przepisami ustawy.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne cen i stawek opfat
wynikajacych z nowych prawidlowo podanych do wiadomosci publicznej taryf nie
wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ustug 0 ich rodzajach ani wysokosci.

3. Przedsiebiorstwo wodociaggowo—kanalizacyjne dotacza do umowy w chwili jej zawarcia
aktualnie obowigzujacy taryfe.
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§ 14.

1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi $wiadczone przez
przedsi¢biorstwo wodociggowo—kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg rowniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne
wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub wlascicielowi takiego budynku oraz odrebne
faktury osobom korzystajacym z lokali.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 15.

Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci sklada przedsigbiorstwu

wodociggowo-kanalizacyjnemu wniosek o przytgczenie nieruchomosci do sieci w formie

pisemnej, ktoéry powinien zawiera¢ co najmniej:

1. imig¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy oraz adres do korespondencji;

2. wskazanie nieruchomosci, ktora ma zostaé przylaczona do sieci, poprzez podanie jej
potozenia (miejscowos¢, nazwy ulicy i numeru) wraz z podaniem jej numeru ksiggi
wieczystej. W przypadku gdy nieruchomos$¢ nie posiada ksiggi wieczystej osoba
ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomos$ci do sieci zobowigzana jest poda¢ numer
ewidencyjny dziatki;

3. okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody;

4. wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych §ciekow i ich rodzaju (w przypadku

dostawcow Sciekow przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekow

oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych);
wskazania planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania $ciekow;

6. date i1 podpis osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

o

§ 16.

1. Jezeli spelnione sg warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do
sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od otrzymania wniosku, o ktorym mowa w § 15 Regulaminu wraz z kompletem
zalagcznikoOw, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci,
dokument pod nazwg ,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjne;j”.

2. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 powinien, co najmnie;j:

1. wskazywa¢ miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjnej;

2. okresla¢ maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

3. okresla¢ maksymalng ilo$¢ $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢;

4. wykaz dokumentéw ktére odbiorca ustug zobowigzany jest zataczy¢ do protokotu
odbioru przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego;

5. wskazywac¢ okres wazno$ci wydanych ,,Warunkow przytaczenia do sieci wodociggowe;j
lub sieci kanalizacyjnej”, nie krotszy niz 2 lata.

3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 moze takze okreslac:

1. parametry techniczne przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego;
2. miejsce zainstalowania wodomierza gtownego, wodomierza mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej lub urzadzenia pomiarowego, a takze studzienek kanalizacyjnych.

4. Przedluzenie okresu waznosci wydanych warunkéw technicznych, nastepuje na pisemny
wniosek 0soby ubiegajacej sie o przylaczenie.
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5. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowic przylaczenia nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢
o przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli nie posiada technicznych
mozliwoséci przylaczenia do sieci i $wiadczenia ustug w zakresie dostawy wody i
odprowadzania $ciekow. W takim przypadku Przedsigbiorstwo pisemnie informuje
wnioskodawcg o przyczynach odmowy, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od
stwierdzenia istnienia podstawy odmowy.

6. W przypadku gdy wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych nie przewiduje w danym miejscu budowy sieci, osoba zainteresowana
przytaczeniem do sieci moze ja wybudowac z wlasnych srodkdéw po uzyskaniu pisemnej
zgody Przedsiebiorstwa i okresleniu przez niego warunkéw technicznych.

§17.
Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przylaczona do sieci odrgbnym przylaczem
wodociggowym i przytgczem kanalizacyjnym.
ROZDZIAL VI
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO
USLUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§18

1. Dostepnos¢ do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych albo ujecia realizacji
takich urzadzen w wieloletnim planie rozwoju 1 modernizacji urzadzen
wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych bedacych posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo—kanalizacyjnego,

2) mozliwo$ciami  technicznymi  urzadzen  przedsigbiorstwa  wodociggowo—
kanalizacyjnego wynikajacymi z technologii dostarczania wody i odprowadzania
sciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjnej wody nadajacej si¢ do spozycia przez
ludzi (wydajnos¢ zroédet wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru i
oczyszczenia $ciekow (wydajnos$¢ oczyszczalni),

3) posiadaniu tytutu prawnego do takich urzadzen wodociggowych lub urzadzen
kanalizacyjnych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie wydaje ,,Warunkow przytaczenia do
sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej” w przypadku niewystgpienia przynajmniej
jednej z przestanek okreslonych w ust. 1. Informacja o braku mozliwo$ci wydania
»Warunkow przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej” przekazywana
jest osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci w terminie 30 dni od
daty wptywu do przedsigbiorstwa wodociggowo—kanalizacyjnego wniosku  z
zachowaniem formy pisemnej i uzasadnienia.

§ 19.
1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowych:
1) przytacze wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o $rednicy od 32 mm do 80 mm
o grubosci $cianki odpowiednio 2,4 mm i 3,8 mm,
2) w miejscu wiaczenia do sieci wmontowaé zawoér odcinajagcy zasuweg, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w obudowang trwale skrzynke uliczna,
3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglgbienia przewodow w
gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjna trasa,
2. Przy projektowaniu przytacza uwzglednié:
1) prowadzenie przytacza najkrotsza trasa;
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2)posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej
przed zamarzaniem;
3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych.

3. Ustugodawca ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci w przypadku braku
wystarczajacych mocy produkcyjnych oraz niewystarczajacych warunkow technicznych
uniemozliwiajacych realizacje ushugi.

4. Ushigodawca ma prawo odmowi¢ przytaczenia do sieci, jezeli przylacze zostalo
wykonane bez uzyskania zgody Uslugodawcy, badz zostalo wykonane niezgodnie z
warunkami technicznymi.

ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 20.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza wodociggowego lub przytacza
kanalizacyjnego przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”
oraz z projektem przylacza wodociggowegolub przytacza kanalizacyjnego.

2. Okreslone w ,,Warunkach przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”
proby iodbiory czeSciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron (odbiorcy ustug i przedsiebiorstwa wodociaggowo —
kanalizacyjnego).

3. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) przylacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego. Wszelkie odcinki przytacza wodociggowego lub przytacza
kanalizacyjnego ulegajace czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglaszaé
do odbioru przed zasypaniem.

§ 21.

1. Po zgloszeniu w formie pisemnej gotowosci do odbioru przez osobe ubiegajgca si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociaggowo—kanalizacyjne
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia zgloszenia w formie pisemnej,
dokonuje odbioru przytacza wodociagowego lub przytacza kanalizacyjnego.

2. Wyniki préb i odbioréw sg potwierdzane przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci 1 upowaznionego przedstawiciela przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego w sporzadzanych protokotach w formie pisemnej.

§ 22.
1. Zgloszenie odbioru technicznego przytlacza wodociggowego lub  przylacza
kanalizacyjnego powinno zawierac:

1) dane identyfikujace osobe ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci i
oznaczenie daty i symbolu/numeru ,,Warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowe;j
lub sieci kanalizacyjne;j”;

2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajgca si¢ o przyltaczenie nieruchomosci
do sieci.

2. Protokot odbioru technicznego czesciowego i koncowego przytacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (Srednica, materiat, dtugosc,
elementy uzbrojenia);
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2) uwagi dotyczace roznic pomigdzy wydanymi ,,Warunkami przylaczenia do sieci
wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej” lub projektem, a sposobem realizacji
przylacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego;

3) sktad komisji dokonujgcej odbioru i podpisy jej cztonkow.

3. Zalacznikami do protokotu odbioru koncowego sa atesty, deklaracje zgodnosci badz
aprobaty  techniczne materiatbw  wykorzystywanych do budowy przylacza
wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego, dokumentacja projektowa oraz
inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza wykonanego przylacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego.

4. Wilaczenie przylacza do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej dokonuje podmiot do tego
uprawniony, posiadajacy uprawnienia, na koszt Odbiorcy ustug.

5. Wykonane 1 odebrane przylacze, z wyjatkiem wodomierza gltdéwnego pozostaje
wlasnoscia Odbiorcy.

RODZIAL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I
WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 23.
1. Przedsigbiorstwo moze wstrzymaé lub ograniczy¢ dostawe wody lub odprowadzania
sciekow z przyczyn:
braku wody w ujeciu;
zanieczyszczenia dostarczanej wody w stopniu niebezpiecznym dla zdrowia;
potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantow przeciwpozarowych;
koniecznosci przeprowadzania niezbednych napraw, konserwacji, remontow,
dezynfekcji urzadzen wodo-ciggowych i urzadzen kanalizacyjnych;
5. uszkodzenia instalacji 1 przytaczy Odbiorcy uslug grozacego niebezpieczefistwem lub
powodujacego nieuzasadnione straty wody;
6. przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych;
7. wystapienia sity wyzszej w tym klesk Zywiotowych.

AN

§ 24.

1. Przedsigbiorstwo  wodociggowo—Kkanalizacyjne ma  obowigzek poinformowania
odbiorcow ustug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w
sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 5 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo—Kkanalizacyjne ma réwniez obowiagzek niezwlocznie
poinformowaé odbiorcow ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistnialych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania
przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo—
kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 1 lub 2 poinformowaé¢ wytacznie
wilasciciela lub zarzadce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt
poboru wody i poinformowa¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje
zastgpczego punktu poboru wody.
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§ 25.

1. Wstrzymanie dostaw wody i odprowadzania $cickow moze nastgpi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia Odbiorcow ushug w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace
zagrozenie dla zycia, zdrowia i srodowiska lub uniemozliwiajgce $wiadczenie ustug, w
szczegolnosci, gdy:

1. z powodu awarii sieci, urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych nie ma
mozliwos$ci prowadzenia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekow;

2. wystapity przerwy w zasilaniu urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych w
energi¢ elektryczng.

2. O wstrzymaniu dostaw wody 1 odprowadzania sciekow z przyczyn, o ktorych mowa w ust.
1, Przedsigbiorstwo informuje Odbiorcéw ustug niezwlocznie, w sposdb zwyczajowo
przyjety, jednak nie pozniej niz w ciggu 24 godzin od wstrzymania dostawy wody i
odprowadzania $ciekow, a szczegdlnie w uzasadnionych przypadkach nie pdzniej niz w
ciggu 48 godzin.

§ 26.
W przypadku niedotrzymania  odpowiednich  parametréw  dostarczanej  wody,
przedsigbiorstwo wodociggowo—Kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowac o
tym fakcie odbiorcéw ushug, w sposdb zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci w lokalnych
srodkach masowego przekazu i na Swojej stronie internetowe;.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY I
ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 27.
Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udostepnia wszystkim zainteresowanym w
swojej siedzibie oraz na swojej stronie internetowej wszelkie istotne informacje o:

1) o aktualnie obowigzujacych taryfach cen i stawek oplat obowigzujacych na terenie
gminy;

2) wynikach ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

3) ujednolicony tekst Regulaminu;

4) aktualny tekst wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i
urzadzen kanalizacyjnych bedacych posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo—
kanalizacyjnego

5) wystepujacych zaklocen w dostawach wody, w tym o planowanych przerwach w
swiadczeniu ustug;

6) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych.

§ 28.
1. Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne jest zobowigzane na wniosek zlozony
przez odbiorce ustug do udzielania wszelkich informacji dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy;
2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej;
3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekow;
4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.
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2. Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem
telefonu, faksu lub elektronicznych srodkéw przekazu niezwlocznie, jednakze w terminie
niec dluzszym niz 3 dni od daty wplywu do przedsigbiorstwa wodociggowo—
kanalizacyjnego wniosku.

3. Jezeli wniosek o0 udzielenie informacji jest wyrazony w formie pisemnej,
przedsi¢biorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania prosby chyba, ze osoba zwracajgca
si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, ze informacja ma by¢ jej udziclona w jednej z
form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalen wymagajacych okreséw
dhuzszych
niz terminy wskazane w ust. 2 i 3, przedsi¢biorstwo wodociggowo—kanalizacyjne przed
uptywem tych termindéw informuje o tym osobg, ktora ztozyla prosbe o informacje i
wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie powinien by¢
dtuzszy 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

§ 29.

1. Kazdy odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne umowy, ilosci i
jakos$ci §wiadczonych ustug oraz wysokos$ci naliczonych optat za te ustugi.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglaszaé w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo—kanalizacyjnego osobiscie do protokotu lub w formie pisemnej na jego
adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany przez przedsigbiorstwo
wodociggowo—kanalizacyjne na stronie internetowej.

3. Odbiorca ustug, ktory sktada reklamacj¢, powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji,
przedstawi¢ okolicznosci uzasadniajace reklamacje oraz wskaza¢ lub dotaczyé
dokumenty lub inne dowody umozliwiajace jej rozpatrzenie.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje i
udzieli¢ odpowiedzi bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od
dnia jej wniesienia, za ktora przyjmuje si¢ datg jej wplywu do siedziby przedsigbiorstwa
wodociggowo—kanalizacyjnego.

ROZDZIAYL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 30.
Woda do celéow przeciwpozarowych jest w szczegolnosci dostepna z urzadzen
wodociggowych eksploatowanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, w
tym z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 31.
Sposob  okreslania  naleznosci  przystugujacej  przedsigebiorstwu  wodociggowo -
kanalizacyjnemu ze strony gminy z tytutu dostawy wody na celem przeciwpozarowe okresla
umowa zawarta pomiedzy przedsiebiorstwem wodociggowo—kanalizacyjnym, gming oraz
jednostka strazy pozarnej.

§ 32.
Optate za wode do celéow przeciwpozarowych mozna pobiera¢ zgodnie z obowigzujacymi
taryfami.
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§ 33.
W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi
woda jest dostarczana dla innych odbiorcow ustug, jednostka strazy pozarnej niezwtocznie

przekazuje przedsiebiorstwu wodociggowo—kanalizacyjnemu informacje o ilo$ci wody
pobranej.

ROZDZIAL XI
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 34.
1. W sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem obowigzujg przepisy prawa wraz z
przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
2. Umowy zawarte przez Przedsi¢biorstwo z Odbiorcami przed data wprowadzajaca
niniejszy regulamin w zycie zachowujg swoja moc prawna.
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